Vg SPRAvVA @
=+ SPORTOVNICH
) e N
< 4 REKREACNICH -
I ZaRIZENT A
HAVIiROV - .
; f RN =

NAVSTEVNI RAD

VVICEUCELOVA HALA
TESINSKA 1296/28, N
736 01 HAVIROV-PODLESI RESPEKTUJTE

& ( Www.SsRzoz ) PRATDL




OBECNA USTANOVENI
Ugelem Navstévniho fadu je zajisténi bezpecnosti a poradku pfi konani sportovnich, kulturnich a jinych
akci, ochrany zdravi a majetku navstévnik(, pofadatell, ostatnich osob a ochrana zafizeni, kterym je
hala vybavena. Kazda osoba svym vstupem do haly vyjadfuje bezpodmineény souhlas s podminkami
a obsahem Navstévniho fadu a zavazuje se jej dodrZovat.

Navstévni fad je platny pro vSechny akce pofadané riznymi poradateli. Jedna se i o akce v souvislosti
s konanim soutéznich a jinych utkani ledniho hokeje tymu hokejového klubu Havifov v ramci ledniho
hokeje, jejichz pofadatelem je spole¢nost HC Havifov s.r.o. a HC AZ Havirov z.s.

Pfi konani utkani A tymu hokejového klubu HC AZ Havifov se navstévnici fidi kromé tohoto Navstévniho
fadu také Navstévnim radem utkani HC AZ Havirov, ktery upravuje zejména bezpecnostni opatfeni
pfi utkanich, pravidla vstupu divaku, povinnosti porfadatelské sluzby, zakazané pfedméty a organizacni
postupy pfi utkanich. Tento fad je zvefejnén na webovych strankach klubu (https://hc-
havirov.cz/zobraz.asp?t=navstevni-rad).

K dozoru nad dodrzovanim a respektovanim Navstévniho fadu je opravnéna poradatelska
a bezpeénostni sluzba, pfipadné v ramci své zakonné pravomoci, téz Policie CR a Méstska policie
Havirov.

Je zakazano neopravnéné pouzivat zafizeni slouzici k ochrané osob, nebo majetku a vstupovat do
prostor uréenych pro personal haly.

VSTUPNi KONTROLA

Poradatelska a bezpeénostni sluzba, jakoz i Policie CR a Méstska policie Havifov, je opravnéna
prohlédnout osoby, které jsou v podezieni z pfedchozi konzumace alkoholu nebo jinych navykovych
latek, z vnaseni zbrani nebo jinych nebezpeénych pfedmétd, véci nebo latek zplasobujicich nebezpedi
vzniku ohné a mohou pfedstavovat bezpecnostni riziko. Prohlidka se vztahuje i na vnaSena zavazadla
a umoznuje kontrolu jednotlivych vnasenych predmétl. Poradatelska sluzba a bezpec€nostni sluzba je
opravnéna neumoznit vstup se zavazadly pfesahujicimi rozmér 30 x 30 cm. Navstévnik je povinen
provedeni bezpecnostni kontroly strpét. V pfipadé odmitnuti bezpecnostni kontroly nebude navstévnik
do prostor haly vpustén, pfipadné muaze byt z prostor haly vyveden.

Kontroly se mohou provadét s vyuzitim detekéniho zafizeni a v odlvodnénych pfipadech i fyzicky.
Do prostoru haly je zakdzano vnaset pfedméty, kterymi by mohla byt jakkoliv ohrozena bezpe€nost
a zazemi osob pobyvajicich v hale. O zakazu vnaset takové pfredméty do prostoru haly je opravnéna

rozhodovat pofadatelska a bezpeénostni sluzba, ptipadné Policie CR.

Zejména je zakazano vnaset predméty obdobné povahy €i ucelu:
a) rasisticky, hanlivy, vulgarni nebo dobrym mravdm odporujici propagandisticky material;
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b) zbrané jakéhokoliv druhu, jakoz i vSechny pfedméty, které jsou pouzitelné jako sekaci, uderové ¢i
bodné zbrané;

c) spreje, leptavé, hoflavé a barvici latky nebo jiné nadoby s latkami ovlivAujici zdravi;

d) plastové a sklenéné lahve, pohary/kalichy, dzbany, plechovky/konzervy nebo jiné pfedméty, které
sestavaji z lamavého, tfistivého nebo vyjimecné tvrdého materialu;

e) neskladané predméty jako Zebfik, stolicka, zidle, krabice &i kufr;

f) pyrotechnické vyrobky, dymovnice, svétlice, petardy a jiné pfedméty zpUsobilé k vytvoreni otevieného
ohné nebo koufe.

g) ty€e pro vlajky &i transparenty v&etné teleskopickych;

h) vlajky a transparenty vétSi nez 5 x 3 m;

ch) ,vuvuzely“ a tlakové houkacky;

i) alkoholické napoje a drogy jakéhokoliv druhu;

j) zvirata;

k) laser ukazovatko;

1) kufry, velké tasky nebo batohy;

m) fotoaparaty, videokamery a ostatni pfistroje pro ucely profesionalniho zaznamenani zvuku &i obrazu
s vyjimkou vyslovné udéleného souhlasu poradatele akce.

V hale ani pfed halou nejsou instalovany uschovny zavazadel (depozity), kde by mél navstévnik moznost
zakazané predméty odlozit.

Do haly je zakazan vstup podnapilym osobam, osobam zjevné pod vlivem jinych navykovych latek,
osobam viditelné trpicimi hore¢natymi stavy a osobam, které jsou v karanténé.

Osobam, které pfedstavuji bezpeénostni riziko ve smyslu tohoto Navstévniho fadu, nebude umoznén
vstup do haly. Totéz plati i pro osoby, kterym byl v Ceské republice zakazan vstup na pofadanou akci
z duvodu jejich zavadného chovani na obdobnych akcich.

Vstup do prostor haly je povolen vefejnosti a vSem dalSim uzivatelim pouze v dobé provozu, a to na
zakladé zakoupené platné vstupenky nebo jiného platného opravnéni, které musi byt pfedlozeno
poradatelské sluzbé u vstupu do haly.

Poradatel ma pravo pozadovat po navstévnikovi, aby v pfipadech: podezielého €i nevhodného chovani
pred vstupem do haly, podezieni, Zze dané osobé byl ulozen zakaz vstupu do haly, porusSeni zakazu podle
Navstévniho fadu, nebo kdykoliv béhem pobytu v hale, prokazal svou totoZznost pracovnikim
poradatelské nebo bezpeénostni sluzby. Pokud navstévnik tento pozadavek poradatelské nebo
bezpecnostni sluzby odmitne, nebude do haly vpustén, popf. mize byt z haly vyveden.

ZPRiISTUPNENI HALY
Prostor haly je vyhrazen pro tréninky, sportovni utkani, brusleni vefejnosti i pro rizné spolecenské,
kulturni a jiné akce. Doba provozu je vefejnosti oznamovana pomoci informaénich médii a na nasténné
tabuli u vstupu do haly.
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Navstévnici vSech sportovnich i spole€enskych akci jsou povinni se ukaznéné pohybovat v prostorach
uréenych pro vefejnost a po ukonéeni akce bezprostfedné opustit prostory haly.

Hala je zpfistupnéna pro navstévniky obvykle minimalné 60 (Sedesat) minut pfed zahajenim akce
hokejového klubu. Drzitel vstupenky je opravnén se v hale zdrzovat po skon&eni akce pouze po dobu,
nez bude vyzvan poradatelskou sluzbou k jejimu opusténi.

Do haly mohou vstupovat pouze osoby s plathou vstupenkou na akci nebo své opravnéni prokazou jinym
zpusobem (napf. akreditaci). Navstévnici jsou povinni obsadit pouze misto uvedené na vstupence a jsou
povinni respektovat organizaéni i jiné pokyny pofadatelské nebo bezpecénostni sluzby, pfipadné Policie
CR.

Z bezpec€nostnich duvodu jsou navstévnici povinni na pokyn poradatelské a bezpecnostni sluzby,
pfipadné Policie CR zaujmout jina mista, neZ jsou uvedena na vstupence, a to i v jiném sektoru. Stejné
nafizeni plati i pro navstévniky, ktefi pfijdou po zahajeni akce.

Osoby, které jsou zjevné pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, stejné tak jako osoby, které
neopravnéné manipuluji s technickym zafizenim haly i ohroZuji bezpe&nost osob a majetek nachazejici
se v hale, nebo jinak obtéZujici ostatni navstévniky, a poruduji zakazy stanovené timto Navstévnim
Fadem, mohou byt poradatelskou nebo bezpeénostni sluzbou, pfipadné Policii CR a Méstskou policii
Havifov kdykoliv vyvedeni z haly bez naroku na vraceni vstupného.

V pfipadé, ze navstévnik zvlast zavazné, nebo opakované méné zavazné porusi povinnosti, nebo
zakazy, které mu uklada tento Navstévni fad, je pofadatel opravnén ulozit takovému navstévnikovi
Casove limitovany zakaz vstupu do haly v souvislosti s konanim akce, a to za u€elem zajisténi porfadku
a bezpecnosti pfi konani dalSich takovych akci.

VSTUPENKY NA AKCE V HALE
Zakoupenim vstupenKky jeji drzitel vyjadfuje souhlas s obchodnimi podminkami prodejce vstupenek.

Predlozenim vstupenky u vstupu a vstupem do haly vyjadfuje drzitel vstupenky souhlas s timto
Navstévnim fadem a je si védom toho, Ze musi respektovat pokyny poradatelské a bezpecnostni sluzby
a rovnéz tak i pfikazové a informacni tabule.

Vstupenka opraviuje k jednorazovému vstupu, pokud organizator akce neur¢i jinak.

Vstupenku nelze dale pfeprodavat.

Vstupenka je cenina, jeji padélani a pozménovani je trestné. Padélana nebo pozménéna vstupenka je
neplatna.
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6. Zaplacené vstupné se nevraci. Vstupenka se nevyménuje. V pfipadé zruSeni akce zodpovida za vraceni
vstupného poradatel akce. Nahrada zvlastnich nakladl (napfiklad naklady na dopravu, hotel) se
neposkytuje. Zména programu je vyhrazena. Datum, misto a €as mohou byt pofadatelem akce zménény.

7. Vstupenku musi jeji drzitel chranit pfed tepelnym zdrojem, vodou, svétlem a uschovat na bezpe¢ném
misté jako penize a jiné ceniny.

8. Navstévnik je povinen kdykoliv v prabéhu akce predlozit pofadatelské a bezpecénostni sluzbé platnou
vstupenku, pokud o to bude pozadan. Nepfedlozeni platné vstupenky muze byt divodem k vykazani
navstévnika z prostor haly.

9. Vstupenku je nutno pfi vstupu do haly nacist elektronickym &tecim zafizenim. V pfipadé problému

s nactenim vstupenky musi jeji drzitel kontaktovat nejblizSiho pracovnika pofradatelské nebo
bezpec&nostni sluzby.

VYLOUCENI Z HALY

1. Porfadatel akce si vyhrazuje pravo odepfit vstup nebo vyvést kazdou osobu, ktera nevyhovi pokynim
pofadatelské a bezpecnostni sluzby, Navstévnimu fadu, dalSim relevantnim pravnim pfedpisim, nebo
jejiz chovani bude shledano nepfistojnym.

2. Kazda osoba, ktera svym chovanim navodi podezieni z pachani nékterého z trestnych &inu, precind,
nebo prestupkd, bude vyvedena z haly a pfedana Policii CR.

3. Duvodem k vyvedeni z haly je i pohyb navstévnika mimo navstévnikovy vymezené prostory.

4. Nedodrzuje-li navstévnik haly zakaz koufeni a koufi (mimo vyhrazeny prostor) i po vyzvé pofadatelské
sluzby, bude z haly vyveden.

PRAVA PORADATELE/DOHLED

Pravo k vykonu funkce poradatele akce ma rovnéz poradatelska a bezpeé&nostni sluzba, jakoz i Policie CR,
Méstska policie Havifov a Hasi¢sky zachranny sbor MSK.

ODPOVEDNOST ZA SKODU A DALSi USTANOVENI
1. Vstup do haly a pohyb v nich uskute€riuje kazdy navstévnik na vlastni odpovédnost. Provozovatel haly
a poradatel akce odpovida jen za poSkozeni zdravi a vécné poSkozeni zplsobené umysinym nebo hrubé
nedbalym chovanim jejich zaméstnanci nebo osobami v obdobném poméru zavislé Cinnosti.

sluzby.

3. Navstévnik je povinen nahradit Skody nebo ztraty, které jeho vinou byly zplsobeny na zafizeni haly a na
majetku navstévniku.
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Provozovatel haly &i pofadatel akce je opravnén pozadovat po kazdém, kdo porusi vySe uvedené zakazy
a omezeni, nahradu Skody, ktera byla v dusledku zakazaného jednani zplsobena, vydani véci, kterou
byla zplsobena Skoda nebo zavadny stav vyvolan; dale uhradu sankce dle zavaznosti poruseni
stanovenych povinnosti a vySe zpusobené Skody.

Zimni stadion, tj. vnitfni i vné&jSi prostory haly, je monitorovan kamerovym systémem. Vstupem do haly
udéluje kazda osoba souhlas s pofizenim fotografii, obrazového, obrazové zvukového a zvukového
zaznamu.

UzZivatel i navstévnici haly jsou povinni dodrzovat pofadek ve vSech prostorach haly, v€etné socialnich
zarizeni.
Pfisné se zakazuje hazeni riznych pfedmétd na ledovou plochu. Tento zédkaz se vztahuje také na

vhazovani pfedmétt do hledisté nebo jinych prostor haly.

Vstup na koleckovych bruslich, skateboardu, s kolob&zkou, s jizdnim kolem a vodéni psu nebo jinych
zvifat do prostorl haly neni dovoleno.

Bruslici vefejnosti jsou poskytovany Satny, které obsluhuji zaméstnanci haly. Pro sportovce v dobé
tréninku nebo utkani jsou po dohodé a dle moznosti haly pfidélovany Satny vratnym haly. Za véci
odloZzené mimo Satnu provozovatel haly nerugi.

V dobé& konani vefejného brusleni jsou navstévnici haly povinni dodrzovat taktéz PROVOZNI RAD
VEREJNEHO BRUSLENi A BROUSENi BRUSLI.

Pfi brusleni vefejnosti jsou navstévnici povinni bruslit na ledové plode ohleduplné, ukaznéné dle
ohlaseného sméru, pfiméfenou rychlosti a neohrozZovat nevhodnym chovanim ostatni Gc¢astniky

brusleni, aby svym zplsobem jizdy nezavinili sobé ani ostatnim navstévnikim draz.

Vstup na ledovou plochu je zajistén urenymi vchody, je zakazano prelézani pfes hrazeni z divodu
zajisténi bezpecnosti.

Zakazuje se verejnosti v dobé brusleni vstupovat na ledovou plochu bez brusli a v dobé, kdy probiha
Uprava ledové plochy.

V dobé upravy ledové plochy se zakazuje vstupovat do prostoru uréeného pro vjezd a vyjezd rolby na
ledovou plochu, ktery je ohraniCen bezpecnostnimi Cerveno-bilymi paskami.

Nalezené prfedméty Ize odevzdat na vratnici. Zaméstnanec haly zajisti jejich uschovani, pfipadné
zvefejni tuto zalezitost mistnim rozhlasem.

Ve v8ech prostorach haly je pfisny zakaz koufeni, v€etné koufeni elektronickych cigaret.
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17. Pro imobilni ob&any je vymezen prostor na ochozu tribuny ,,C*, WC se nachazi na ochozu tribuny ,A".
Imobilni ob¢ané pozadaji o pomoc vratného, pfipadné zaméstnance haly €i pofadatelskou sluzbu.

DULEZITE INFORMACE
1.V pfipadé Urazu se prvni pomoc poskytuje v oznadeném prostoru ,O0SETROVNA*. Navstévnik, ktery
utrpél v objektu haly uraz, je povinen tuto udalost ohlasit (dle moznosti, nebo povéfit svédka urazu) na
vratnici, kde bude sepsan zaznam o Urazu a nasledné zajistén v pfipadé potifeby odvoz k odbornému
oSetfeni. Na urazy, které nebyly takto zapsany, nebude bran ze strany SSRZ Havifov zfetel.

2. Defibrilator je umistén mezi stfidackami hracu, u vstupu do kabin a tymu hokejového klubu, je vefejné
pristupny. PouZiti je mozné po rozbiti bezpecnostniho sklicka bezpelnostnim klicem. Kazdé pouzZiti
nutno nahlasit na vratnici haly.

3. Prvni pomoc
a) Poradatel akce zajiStuje pro navstévniky prvni pomoc.
b) Zdravotnici jsou viditelné oznaceni a obleceni ve stejnokroji.
c) Zdravotnici maji sva stanovisté, ale i pravidelné prochazi mezi divaky. V pfipadé potfeby oSetfeni jsou

navstévnici opravnéni kontaktovat zdravotniky pfimo, nebo pozadat o pomoc nejblizSiho pracovnika
poradatelské a bezpe€nostni sluzby.

4. Dulezita telefonni Cisla
Tisnove volani 112 ¢) Zachranna zdravotni sluzba 155
Policie CR 158 d) Hasi¢sky zachranny sbor 150

V Havirové dne 22. 9. 2026

. Digitalné podepsal PhDr.
PhDr Mgr NaZ|m Mgr. Nazim Afana, LL.M.
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PhDr. Mgr. Nazim Afana, LL.M.
Reditel SSRZ Havitov

DULEZITA TELEFONNi CiSLA
Integrovany zachranny systém 112

Policie Ceské republiky 158
Méstska policie Havifov 156
Hasiésky zachranny sbor 150

Zdravotnicka zachranna sluzba 199
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